Conditions générales de vente

Les Fresemes dispositions contractuelles sont uni[’uemem
applicables oux produits_commandés, liviés et focturés
aux acheteurs €tablis en france métropolitaine Le vendeur
professionnel seréserve lo faculté de modifier ses C6V a tout
moment. La nulité d"une clouse contractuelle n'entraine pas
lanullité des CGV.

Article 1. Commande

Les commandes étant définitives et irrévocables, toute
demande de modification faite por I'acheteur est soumise o
I'ucceptation du vendeur. Le vendeur se réserve le droit de
refuser toute commande pour des motifs égitimes et plus
particulierement dans Je cas ov les quantités commandees
sont anormalement €levées par ropport aux quantités
habituellement commandées par les acheteurs en qualié
de consommateurs

Article 2. Prix

2.1. Prix de vente : Les prix de vente sont indiqués en euros
TTC, hors frois de livraison et de transport mentionnés avant
validation de lo commande et focturés en supplément

2.2. Modification du prix de vente : Le vendeur se réserve le
droit de modifier Ses prix A tout moment, tout en garantissant
au consommateur ['application du prix en vigueur aujour de
lo commande

2.3. Frais : Les frais supplémentaires de transport, de
livraison ou d'affranchissement ou les autres frais éventuels
supportés par le vendeur, dont le client o pu prendre
connaissance avant la commande, sont fixés sur le bon de
commande.

Article 3. Produits

3.1. Caractéristiques : Les produits vendus ne sont pos
des médicaments. Ce sont des compléments alimentaires
0U produits cosmetiques considérés comme tels par lo
Iégislation francaise et dont la composition est réglementée
Les produits sont déclarés et autorisés par les autorités
francaises (DGCCRF pour les compléments alimentaires et
ANSM pour les produits cosmétiques).

32. Conformité : Les Produns sont conformes aux
prescriptions en vigueur relatives t lo sécurité et ala santé
des personnes, & [a loyauté des transactions commercigles
el 'l protection des consommateurs au moment de leur
mise surle marché

33. Stocks et disponibilité : Les produits sont offerts
et liviés dans lo limite des stocks disponibles. En cas
d'indisponibilité du produit commande, le vendeur eninforme
immédiotement I'acheteur et peut Iul proposer un proguit
d'une qualicé et d'un prix équivalents ou, & défaut, un bon
d'achat du montant de la commande utilisable Fuur toute
Emchnme commande. £n cos de désaccord de Iacheteur,
evendemchedeuu remboursement des sommes versees
dans un délai de 14 jours

Article 4. Paiement

4.1 Exigibilité : Le paiement s'effectue immédiatement ¢ lo
Emmmundelj]mcurtehuncuireuuchequebuntmre

4.2 Retard de paiement : Toute somme non poyée @
I'tchéance est productive, sans mise en demeure préalable,
d'un intérét au taux légal ainsi Hu’une indemnité forfaitaire
pour frais de recouvrernent de 40 euros.

4.3. Défout de paiement : Le vendeur se réserve le droit,
\ofsgue le prix Convenu n'est pas payé @ I'échéance, soit
de demander I'exécution de la vente, soit de résoudre le
contrat par simple LRAR et de conserver, & titre d'indemnité,
I'icompte verse o la commande.

Article 5. Livraison
5.1 Modalités de livraison : La liviaison est effectuée par
o remise directe du produit & 'acheteur ou, G défaut, par
I'envoi par le vendeur d'un avis de mise @ disposition @
I'ncheteur

Dans un délai de quinze jours o compter de l'avis de mise
o disposition, I'ocheteur” doit procéder ou retirement du
Erodummmmnde )

ps délois de distribution de Colissimo o Domicile o en Point
deretrait sontde 24 48h (calcules en jours ouvrables, hors
ours fériés ou de fermeture hebdomadaire)

es délais courent @ compter du jour méme ou du lendemain
du jour de troitement de lo commande. Ces délais ne sont
donnés qu'a titre indicatif et ne sont pas garantis.

En validant so commande Je client accepte les conditions
Eenerules de lo gamme Colissimo de la poste.

es commandes peuvent également e envoyées dans
le point de retrait ou choix de ['acheteur parmi lg liste
proposge, un SMS/email informera I'ocheteur que le colis est
disponible. Lesinformations énancées par le consommateur

lors de sa prise de commande engagent sa responsabilité

en cas de defaut de renseignements des informations ou en
cas d'erreur dans le libellé de ses coordonnées, le vendeur
ne saurait ere tenu FUU[ responsable de impossibilite de
livrer o commande. Il en sera de méme si les faits ayant
rendu Inexécution ou lo mauvaise exécution du contrat
sontimputables au consommateur ou G celul, imprévisible et
insurmontable d'un tiers au contrat, soit @ un cas de force
majeure. Les frais de port  la charge de Iacheteur sont
exghu_tem_empreusessuﬂebundetnmmunde

5.2. Livraison et transfert du risque : Les ns?ues de
perte ou d’endommagement des biens sont transférés au
consommateur au moment o il prend, ou un tiers quil o
désigné, physiquement passession du bien, sans distinction
selon sanature .

5.3. Transfert de propriété : A partir de lo date de liviaison
indiquée dans le bon'de commande, la propriété du produit
est transferee a'acheteur, souf dons le cas ou e poiement
intégral du prix n'c pas € encaissé ala commande.

Article 6. Garantie [égale de conformité et garantie des
vices cachés

Tous les produits fournis par le vendeur professionnel
bénéficient de la garantie 1égale de conformité prévue aux
articles L. 217-4 et suivants du Code de la consommation et
de lo garantie légale des vices caches prévues aux articles
1641 071649 et 2232 du Code civil. Au titre de ces garanties,
le Vendeur s’e.ﬂPuqe, au choix du Consommateur, @ lui
rembourser ou  [ui changer les produits défectueux ou ne
correspondant pas & sa commande

Lorsqul agit en garantie Iégu\e de conformité, le
consommateur béneficie d'un délai de 2 ans & compter
(e lo délivrance du bien pour agir; peut choisir entre la
réparation ou le remplacement du bien, Sous réserve
des conditions de cout prévues par article L 217-9 du
code de lo consommation , est dispensé de rapporter
o preuve de l'existence du défout de conformité du
bien durantles 24 mois suivant la déliviance du bien.
Lo garontie légale de conformite - s‘applique
indépendamment~ de o gorantie - commerciale
éventuellement consentie.

Le consommateur peut décider de mettre en euvre
o gorantie contre les défauts cachés de la chose
vendue ou sens de l'article 1641 du Code civil; dons
cette hypothese, il peut choisir entrelarésolution dela
vente ouune réduction du prix de vente conformément
ul'article 1644 du Code civi

Article 7. Rétractation

1.1. Droit de rétractation : Le consommateur a le droit de
Se reracter du present contrat sans donner de motif dons
un délai de 14 jours. Le délai de rétractation expire 14 jours
aprés e jour 0U le consommateur, ou un tiers qutre que
le transporteur et désigné par lui, prend physiquement
Eossessmn du bien. Pour exercer le droit de retractation,
e consommateur doit notifier au vendeur sa décision de
rétractation du présent contrat au moyen d'une déclaration
dénuée d'ombiguité (par exemple, lettre envoyée par la
poste, télécopie ou coumere’\ectmnlgue] Le consommateur
peut utiliser [e modele de formulaire de rétractation mais ce
n'estpas obligatoire

Pour que le deloi de rétractation soit respecté, il suffit que
|e consommateur transmettre sa communication relative o
'exercice du droit de rétractation avant I'expiration du délai
deréuactation

1.2. Effets de rétractation : En cos de rétractation de lo
Eun du consommateur du présent contrat, le vendeur
Ui remboursera tous les paiements recus, y compris les
frais de liviison (d 'exception des frais supplémentaires
découlant du foit que le consommateur o choisi e cas
échéant, un mode de livraison autre gue le mode moing
codteux de livraison standard proposé par le vendeur)
sans retard excessif et, en tout etat de cause, qu plus tard
14 jours & compter du jour ou le vendeur est informé de so
decision de retrgctation du présent contrat. Le vendeur
procedera gu remboursement en utilisont le méme moyen de
Ememem QU celui que le consommateur aura utlisé pour
u transaction initiale, sauf Si le consommateur convient
expressement d'un moyen différent; en tout état de cause,
ce remboursement n‘occasionnera pas de frais pour le
consommateur. Le consommateur devra renvoyer ou rendre
le bien, au vendeur, sans retard excessif et, en tout état de
couse, au plus tard 14 jours apres quil aura communique
sa décision de rétroctation du présent contrat. Ce délai est

1EpULé respecté si le consommateur renvoie e bien avant
I'expiration du délai de 14 jours .
Le consommateur devra prendre en charge les frais
directs de renvoi du bien. Le droit de rétractation ne
s'applique pas aux compléments alimentaires et produits
cosmétiques qui ont été descellés |Jnr le consommateur
aprés Ja livraison et qui ne peuvent alors pas étre renvoyés
pour des raisons d’hygiene et de protection de la santé.

Modele de formulaire
(Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire
uniguement si vous souhaitez vous rétracter du contrat )
A I'ottention de BYOGENIE PROJET, 3 rue des Fauvelles -
92400 Courbevoie, email contact@byogenie.com
Jelnous (*] vous notifie/notifions (*) par o présente ma/
notre (*] rétrctation du contrat portant sur la vente du bien
[*)fpour la prestation de services (*) ci-essous
Commandéle (*Jirecule ()

Nom du (des] consommateur(s)
Adresse du (des) consommateur(s)
Signature du (des) consommateur(s) (uniquement en cas de
Buuﬂcmmn du présent formulaire sur papier)

te

[*JRayez lo mentioninutile.

Article 8. Exonération de responsabilité

Laresponsabilité du vendeur professionnel ne peut pas etre
engagee en cos d'inexécution ou de mouvaise exécution
du~contrat due, soit au fait de F'acheteur, soit au fait
insurmontable et imprévisible d'un tiers au contrat, soit @
aforce majeure

Article 9. Réglement des IitiFes
9.1. Réclomation préalable @ En cos de liige, le
consommoteur devio s‘adresser en priorité u service
clientele de I'entreprise au 0 806 079 029, du lundi au
vendredi sauf jour ferié ou chomé, de 9h-12h ou par courrier
electronique mnmc[[ﬂhXoﬂenie £omou postal o

3rue des Fouvelles - 92400 Courbevoie

9.2. Demande de médiation : £n cas d'échec de lo demande
de réclomation aupres du service consommateurs ou
en l'absence de réponse de ce service dans un delai de
deux mois, le consommateur peut soumettre le différend
I'opposant au vendeur professionnel au médiateur de
o consommation qui tentera, en toute indépendance et
impartialité, de rapprocher les parties en vue d‘aboutir
@ une solution amiable. Pour présenter sa demande de
médiation, le consommateur dispose d'un  formulaire
de réclomation occessible sur le site du médigteur, Les
Fumes QU contrat restent libres d'occepter ou de refuser
le recours @ lo mediation ainsi que, en cas de recours @ la
mediation, d'occepter ou de refuser la solution proposée par
|e médiateur

A defout d’occord amiable, I'acheteur peut saisir le tribunal
compétent, soit celui du lieu du domicile du défendeur,
Soit celui du lieu de la livraison effective de la chose ou de
I'exécution de lo prestation de service

10. Droit applicable ) )
le F{esem contrat et les CGV le régissant sont soumis & la
loi francaise.

MaJ 01/01/2022

RGPD : Les informations personnelles Elorte'es Sur ce
formulaire sont enregistrées dans un fichier informatisé
enregistre aupres de [o CNIL sous le numero 2064812
Nous 'utiliserons vos données que dans lo mesure ov cela
est nécessaire pour vous contacter, assurer le traitement
de vos commandes et de nos prospections commerciales,
et enfin réaliser des études statistiques et ce, pour une
Fermde qui ne saurait excéder 36 mais. Conformément o lo
i “informatique et libertes” du 6 janvier 1978 modifige et au
reglement européen n°2016/679/UE du 27 avril 2016, vous
bénéficiez d'un droit d'acces, de rectification, de portabilite
et d'effacement de vos données ou encore de limitation du
traitement. Vous pouvez, sous réserve de la production d'un
justificatif d'identité valide, exercer vos droits en contactant
yogenie Projet, CS 40108, 3 rue des Fauvelles, 92407
Courbevoie Cedex

Si vous ne souhaitez plus recevoir d'informations
de Byogenie Projet par courrier postal ou par email, cochez
cette case[]

byogenie BON DE

COMMANDE
2025

Linnovation au naturel pour la santé
et la prévention du vieillissement

Code de commande (facultatif)
(réservé @ Byogenie Projet)

VOS COORDONNEES

[OMme [IM Nom

Prénom

Adresse

Code Postal Ville

Pour ameéliorer le suivi de votre livraison (Colissimo), merci d’indiquer votre téléphone et votre mail.
Tél mobile (de préférence)

Mail

Souhaitez-vous recevoir nos actualités, accéder & nos promotions ou demander un conseil au pharmacien ?
[JOuilINon

Byogenie Projet SAS - Capital 50 000€ - 3 rue des Fauvelles - 92400 Courbevoie
RCS Nanterre : 827 546 714 - TVA intra communautaire FR 38 827 546 714

byogenie-projet.com



TARIFS JANVIER 2025

‘ Produits ‘ Prix ‘ Total € ‘
gur\%j\?gr?értw? itqcé'tla‘llgﬁ)genic silicium 066,00€
gul;igggrfﬁu;ilicium base + 1Biogenic K2 + 1 Biogenic D3 062,00€
e S Sogenic 03 1150,00€
rBugE;‘éir:%nEgef 1Biogenic D3 034,00€
rggrlégglfrgéiggrsrignpﬂotigue - Brahmi* [144,00€
rf\géﬁ%'ﬁfﬁée gernllégjc;m; l:rw Safran* 046,00€
mg:i(s(:gg;ftliflvlodufer +1Ga - Acide hyaluronique 058,00€
rzgku?onr%triw?r?emlisfglljurif!ﬁmine* +1Biogenic Zinc 051,00€
rzglélpr%l:iﬁgigigggo 3 +1Astaxanthine* +1Zinc 060,006

*Frais de port offert a partir Sous tord .

de 50,00€ en France

Ma commande atteint 50€ [ | Livraison offerte
Ma commande n‘atteint pas 50€ || +6€*

Total & régler

Frais UE hors France 7.50€ offert a partir de 70€.
Frais hors UE nous consulter.

; Conseils ] i
Produits dutilisation Prix public TTC en euros par lot Total €
Stress - Roseum-+ 2gélules ol pilulier o2 piluliers 3 piluliers
Pilulier de 60 gélules par jour 27,00€ 50,00€ 66,00€
Fatigue - Brohmi+ 2 gélules [ 1pilulier | - 2piluliers | 3piluliers
Pilulier de 60 gélules par jour 26,00€ 50,00€ 66,00€
Mémoire 1gélule o 1pilulier | 2piluliers | - 3 piluliers
Pilulier de 30 gélules par jour 25,00€ 50,00€ 66,00€
Safran+ 2 gélules 0 1pilulier | - 2piluliers | 5 3 piluliers
Pilulier de 60 gélules par jour 23,00€ 44,00€ 63,006
ARTICULATIONS ET CAPITAL OSSEUX
Mouvement 2 gélules O 1 pilulier O 2 piluliers O 3 piluliers o 6 piluliers
Pilulier de 60 gélules par jour 22,00€ 42,00€ 60,00€ 96,00€
Gel biogenic silicium 24 3applications | - 1tube 2tubes | - 3tubes
Tube de 76 mL par jour 13,00€ 24,00€ 33,00€
Curcumine+ 2 gélules o 1pilulier | 2piluliers | - 3piluliers | - 6 piluliers
Pilulier de 60 gélules par jour 25,00€ 50,00€ 63,00€ 126,00€
Helistop 1gélule [ Ipilulier | 2piluliers | - 3 piluliers
Pilulier de 30 gélules par jour 18,00€ 34,00€ 51,00€
Immunité 1gélule o Ipilulier | - 2 piluliers |  3piluliers
Pilulier de 30 gélules par jour 18,00€ 34,00€ 51,00€
Biogenic Silicium tFormule avec zinc) 10ml g Macon | 4 2flacons | 3 flacons Pack 5 flacons
Flacon de 250 mL par jour 14,50€ 28,00€ 39,00€ 55,00€
Biogenic Silicium Base 10ml g flocon | 2flacons | - 3flacons Pack 5 flacons
Flacon de 250 mL par jour 13,50€ 26,00€ 36,00€ 52,50€
Biogenic D3 1goutte g flacon | 2flacons | - 3flacons
Flacon de 15 mL (340 gouttes) par jour 19,00€ 36,00€ 51,00€
Biogenic K2 3a7gouttes | 4 1flacon | 4 2flacons |  3flacons
Flacon de 15 mL (340 gouttes) par jour 19,00€ 36,00€ 51,00€
Biogenic Zinc 2 gélules [ Ipilulier | - 2piluliers | 3 piluliers
Pilulier de 120 gélules par jour 16,00€ 30,00€ 2,00€
Biogenic Magnésium 2 gélules [ Ipilulier | 2 piluliers | 3 piluliers
pilulier de 60 gélules par jour 21,00€ 42,00€ 60,00€
AGPI marins : Omeéga 3 2 capsules o 1pildlier |  2piluliers | 5 3 piluliers
Pilulier de 60 capsules par jour 32,00€ 60,00€ 84,00€
Ga - Acide hyaluronique 1gélule o Ipilulier | 5 2piluliers | 5 3 piluliers
Pilulier de 30 gélules par jour 24,00€ 44,00€ 63,00€
Astaxanthine + 1gélule [ Ipilulier |  2piluliers | 3 piluliers
Pilulier de 30 gélules par jour 19,00€ 36,00€ 51,00€
Modufer - Lactoferrine (200 mg) 1gélule [ I pilulier | 2pilvliers | - 3piluliers
Pilulier de 30 gélules par jour 23,00€ 42,00€ 60,00€

POUR COMMANDER

E1 Parinternet

& PAIEMENT HAUTEMENT SECURISE

7= Par Téléphone depuis la France

» Au 0 806 079 029 (appel non surtaxe)
Du lundi au vendredi de 9h & 12h30 -

» Réglement par carte bancaire. 13h30 & 17h30

- . PayPal
» Paiement en 2 ou 3 fois
sans frais Alma

byogenie-projetcom > Virement bancaire 7~ Hors France au +33143 339819

» Reglement par carte bancaire,
PayPal, cheque ou virement bancaire

Pour tout renseignement

le pharmacien conseil est disponible
au 06 09 03 54 67

Conditions générales de vente au dos

S Par Courrier

Byogenie Projet

CS 40108 - 3 rue des Fauvelles
92407 Courbevoie cedex
Reglement par cheque

a l'ordre de Byogenie Projet

TR LIVRAISON COLISSIMO 48H. @ FABRICATION FRANCAISE



